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Lietuvos Respublikos Vyriausybė  n u t a r i a: 

1. Pakeisti Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2019 m. rugsėjo 18 d. nutarimą Nr. 970 „Dėl 

Įspėjimų ir baudų už Lietuvos Respublikos nesąžiningos komercinės veiklos vartotojams draudimo 

įstatymo pažeidimus skyrimo tvarkos aprašo patvirtinimo“: 

1.1. Pakeisti preambulę ir ją išdėstyti taip: 

„Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos nesąžiningos komercinės veiklos vartotojams 

draudimo įstatymo 13 straipsnio 3 4 dalimi, 14 straipsniu ir 20 straipsnio 1 dalimi, Lietuvos 

Respublikos Vyriausybė  n u t a r i a:“. 

1.2. Pakeisti nurodytu nutarimu patvirtintą Įspėjimų ir baudų už Lietuvos Respublikos 

nesąžiningos komercinės veiklos vartotojams draudimo įstatymo pažeidimus skyrimo tvarkos 

aprašą: 

1.2.1. Pakeisti 5 punktą ir jį išdėstyti taip: 

„5. Įstatymo pažeidimams nagrinėti Tarnybos direktorius sudaro kolegialų organą – 

komisiją iš Tarnybos valstybės tarnautojų (toliau – komisija). Tarnybos direktorius tvirtina 

Komisijos darbo reglamentą ir paskiria įgaliotą pareigūną.“ 

1.2.2. Pakeisti 9 punktą ir jį išdėstyti taip: 

„9. Tarnybos nutarime ar įgalioto pareigūno sprendime atsisakyti pradėti procedūrą 

Įstatymo 16 straipsnio 3 dalyje nurodytais pagrindais nurodoma nurodomi: 

9.1. Tarnybos pavadinimas ir komisijos, jei ji sudaroma, sudėtis; 

9.2. nutarimo ar įgalioto pareigūno sprendimo priėmimo data; 

9.3. pareiškėjo vardas, pavardė, gyvenamoji vieta (jeigu kreipėsi vartotojas) arba 

pavadinimas, kodas, buveinės adresas (jeigu kreipėsi juridinis asmuo); 

9.4. komercinės veiklos subjekto, kurio komercinė veikla vartotojams skundžiama, vardas, 

pavardė ar pavadinimas ir gyvenamosios vietos, buveinės ar prekybos vietos adresas; 

9.5. aplinkybės, kuriomis grindžiamas nutarimas ar įgalioto pareigūno sprendimas 

atsisakyti pradėti procedūrą; 

9.6. nutarimo ar įgalioto pareigūno sprendimo apskundimo tvarka.“ 

1.2.3. Pakeisti 10 punktą ir jį išdėstyti taip: 

„10. Apie priimtą Tarnybos nutarimą ar įgalioto pareigūno sprendimą atsisakyti pradėti 

procedūrą procedūros dalyviai pareiškėjai informuojami raštu ne vėliau kaip per tris darbo dienas 

nuo Tarnybos nutarimo ar įgalioto pareigūno sprendimo priėmimo dienos.“ 

1.2.4. Pakeisti 28 punktą ir jį išdėstyti taip: 
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„28. Pradinis baudos dydis lygus 1,5 procento (pakartotinai pažeidus Įstatymą – 

3 procentams) komercinės veiklos subjekto pajamų praėjusiais finansiniais metais, o jei komercinės 

veiklos subjektas veikia trumpiau negu vienus metus, nustatomas pradinis baudos dydis, lygus 

1,5 procento jo pajamų einamaisiais finansiniais metais, neviršijant Įstatymo 13 straipsnio 1 dalyje 

nustatyto maksimalaus baudos dydžio. Jei komercinės veiklos subjektas nepateikia informacijos 

apie savo metines pajamas ir jų nėra nurodyta Juridinių asmenų registre, pradinis baudos 

dydis yra lygus 50 tūkstančių eurų (pakartotinai pažeidus Įstatymą – 100 tūkstančių eurų).“ 

1.2.5. Pakeisti 29 punktą ir jį išdėstyti taip: 

„29. Bazinis baudos dydis apskaičiuojamas mažinant arba didinant pradinį baudos dydį, 

bet neviršijant Įstatymo 13 straipsnio 1 dalyje nustatyto maksimalaus baudos dydžio, atsižvelgiant į: 

29.1.  pažeidimo pobūdį (nuo pažeidimo pobūdžio priklausantis baudos dydis, atsižvelgiant 

į pažeidimo pavojingumą: intensyvumą, dažnumą, į padarytą žalą vartotojams ar galimą riziką ją 

sukelti (toliau – pavojingumas) pažeidimo įtaką vartotojų ekonominiam elgesiui ir į kitas 

pažeidimo pobūdžio požiūriu atžvilgiu reikšmingas aplinkybes, kurių svarba ir įtaka priklauso nuo 

kiekvieno konkretaus Įstatymo pažeidimo),. Atsižvelgiant į pažeidimo pobūdį, apskaičiuojamas 

pradinį baudos dydį didinant arba mažinant pradinis baudos dydis didinamas arba mažinamas 

iki 30 20 procentų; 

29.2. pažeidimo trukmę (nuo pažeidimo trukmės priklausantis baudos dydis, kuris, 

atsižvelgiant į konkrečias su pažeidimo terminu susijusias aplinkybes, apskaičiuojamas pradinį 

baudos dydį didinant arba mažinant iki 30 procentų); 

29.2.1. jeigu pažeidimas truko iki 30 dienų, nuo pažeidimo trukmės priklausantis baudos 

dydis mažinamas iki 30 procentų; 

29.2.2. jeigu pažeidimas truko daugiau nei 30 dienų, nuo pažeidimo trukmės priklausantis 

baudos dydis didinamas iki 30 procentų; 

29.2. pažeidimo sunkumą (pažeidimo sukeltų padarinių, įskaitant žalą, vartotojų 

interesams svarbą ir kitas pažeidimo sunkumo atžvilgiu reikšmingas aplinkybes). 

Atsižvelgiant į pažeidimo sunkumą, pradinis baudos dydis didinamas arba mažinamas iki 

20 procentų; 

29.3. pažeidimo mastą (nuo pažeidimo masto priklausantis baudos dydis, kuris, 

atsižvelgiant į komercinės veiklos subjekto gautą naudą, pažeidimo geografinį mastą, informacijos 

perdavimo priemonių skaičių, pažeidimo įtaką vartotojų ekonominiam elgesiui nukentėjusių 

vartotojų skaičių ir į kitas pažeidimo masto požiūriu atžvilgiu reikšmingas aplinkybes),. 

Atsižvelgiant į pažeidimo mastą, apskaičiuojamas pradinį baudos dydį didinant arba mažinant 

pradinis baudos dydis didinamas arba mažinamas iki 30 20 procentų.; 

29.4. komercinės veiklos subjekto gautą finansinę naudą ar išvengtus nuostolius (dėl 

neteisėtų veiksmų atsiradusį faktinį komercinės veiklos subjekto turtinės padėties pagerėjimą 

ar išvengtus nuostolius): 

29.4.1. jeigu komercinės veiklos subjektas negavo jokios finansinės naudos, įskaitant 

išvengtus nuostolius, pradinis baudos dydis mažinamas iki 20 procentų; 

29.4.2. jeigu komercinės veiklos subjektas gavo finansinę naudą, pradinis baudos 

dydis didinamas iki 20 procentų; 

29.5. pažeidimo trukmę (į konkrečias su pažeidimo terminu susijusias aplinkybes). 

Atsižvelgiant į pažeidimo trukmę, pradinis baudos dydis didinamas arba mažinamas: 

29.5.1. jeigu pažeidimas truko iki 30 dienų, nuo jo trukmės priklausantis baudos 

dydis mažinamas iki 20 procentų; 
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29.5.2. jeigu pažeidimas truko daugiau nei 90 dienų, nuo jo trukmės priklausantis 

baudos dydis didinamas iki 20 procentų.“ 

1.2.6. Pakeisti 30 punktą ir jį išdėstyti taip: 

„30. Nustačius bazinį baudos dydį, skaičiuojamas skiriamos baudos dydis, atsižvelgiant į 

Įstatymo 13 straipsnio 45 ir 56 dalyse nustatytas atsakomybę lengvinančias arba sunkinančias 

aplinkybes.“ 

2. Nustatyti, kad šis nutarimas įsigalioja 2022 m. gegužės 28 d. 

 

 

 

Ministras Pirmininkas  

 

 

 

Teisingumo ministras 

 

 


